
עיריית תל אביב -יפו 
היחידה לביטוח וניהול סיכונים 

 
26 ינואר, 2025 
   

לכבוד 

רוכשי המכרז  
 

הנדון: מכרז מסגרת פומבי מס' 38/2024 לעריכת ביטוחי קולקטיב רכבי עובדי עיריית ת"א יפו - 
קובץ הבהרות  מספר 1 

 

העירייה מודיעה בזאת על שינויים מהותיים במסמכי המכרז:  א. 
 

א.1.   לסעיף 4.1 לנספח א' לחוזה – תנאים מיוחדים להתקשרות, יתווספו שני תתי סעיפים 
ונוסחו יהיה, כדלקמן: 

 

" 4.1  בגין אספקת השירותים בפועל לשביעות רצון העירייה, תשולם לזוכה תמורה, כדלקמן: 
בגין ביטוח רכבי עובדי העירייה, תשולם לזוכה תמורה בהתאם למחיר הצעתו, ובכפוף  א. 

לתנאי החוזה.  
בגין ביטוח רכבי נלווים ובני משפחותיהם, כהגדרתם בחוזה, תשולם לזוכה במכרז  ב. 

תמורה קבועה - השווה לתעריף חשכ"ל 2025 בתוספת 10%".  
 

א.2. העירייה מצרפת בזאת נספח 3 א' עדכני – הכולל ניסיון תביעות של עובדי עירייה בין 
החודשים 01/04/2021  – 13/01/2025.  

נספח זה בא תחת ומחליף את נספח 3 א' אשר צורף לחוברת המכרז.  
 
- העירייה מצרפת בזאת נספח 3 ב'– הכולל ניסיון תביעות של אוכלוסיית הנלווים.  א.3. 
  

 
להלן מענה העירייה לשאלות אשר התקבלו בעירייה בעניין המכרז שבנדון:  ב. 

 
 

 

 
עמוד 

בחוברת 
המכרז 

תשובת העירייה שאלה סעיף  

הנתונים יועברו לזוכה במכרז.   בהמשך לקובץ שהתקבל  סעיף 4.3  עמוד 1 
בשלב זה, העירייה לא תוכל לספק  באחסן הנייד, נבקש לקבל 
את המידע המבוקש למשתתפים   את שמות המבוטחים ות"ז, 

מטעמי הגנת הפרטיות.    גילאי הנהגים, הנהגים   1
הנדרשים וכתובת מדויקת 

הכוללת מיקוד עבור כל אחד 
ממספרי הרישוי בקובץ. 

נוסח הסעיף לא ישונה.   נבקש לבטל את הדרישה  סעיף 4   עמוד 4 
לפיה תוקף ההצעה ניתן 

יהיה להארכה ב-4 חודשים 
נוספים ע"פ דרישת העירייה   2

לפני פקיעת ההצעה או 
לחילופין בדרך של הארכת 

תוקף ערבות המכרז. 
נוסח הסעיף לא ישונה.  ביחס לכתב הערבות, נבקש  סעיף 6.4   עמוד 5 

לבטל את האפשרות 
השמורה לעירייה להאריך   3

את תוקף כתב הערבות ב- 4 
חודשים נוספים.  

נוסח הסעיף לא ישונה.   נבקש למחוק סעיף זה לפיו  סעיף 9.6   עמוד 7 
יחד עם זאת, יובהר כי סעיף זה  העירייה רשאית לחלט את  מתייחס למצב בו המשתתף במכרז 4  ערבות המכרז אשר הוגשה 

ע"י המשתתף.  
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עמוד 

בחוברת 
המכרז 

תשובת העירייה שאלה סעיף  

אינו עומד בהתחייבויותיו ע"פ 
הוראות המכרז.  

כמו כן, יובהר כי החלטה בדבר 
חילוט ערבות מכרז תעשה תוך 

הפעלת שיקול דעת ולאחר שתינתן 
למשתתף במכרז הזדמנות להשמיע 

את טענותיו בעניין.  
קובץ מצורף, כמפורט בסעיף א.3.  נבקש לצרף ניסיון תביעות  סעיף  עמוד 10 

לעיל.   ביחס לאוכלוסיית הנלווים.     5.1.2   5

מדובר בכלי רכב אשר רשאים על פי  יש לצרף נתונים בנוגע  סעיף 
בחירתם להצטרף לביטוח  לאוכלוסייה של כלי רכב    5.1.3

הקולקטיב.   בביטוח חיצוני אופציונלי.    6
כפי שצוין בסעיף זה, אין לעירייה   

נתונים ביחס לאוכלוסייה זו.  
נוסח הסעיף לא ישונה.   מבוקש למחוק סעיף זה לפיו  סעיף 5.2 

העירייה רשאית להקטין  ו/או להגדיל את היקף 7 
ההתקשרות.  

נוסח הסעיף לא ישונה.   מבוקש למחוק סעיף זה  סעיף 5.3  
העיריה תבהיר כי היא שומרת על  לפיו: "הקטנה או הגדלה 

זכותה הבלעדית להקטין ו/או  בהיקף ההתקשרות לא תקנה 
להגדיל את היקפי המכרז, מבלי  למשתתף במכרז עילה 

שתהא למשתתפי המכרז כל טענה  לתביעה לשינוי מחירי 
בעניין.  הפרמיה ו/או אחוז ההנחה  שהציע, או לכל תביעה 8 

אחרת, והמשתתף במכרז 
מוותר על טענה ו/או תביעה 

ו/או דרישה כנגד העירייה 
במידה ויירכשו/ לא יירכשו 

ביטוחים בהיקפים הנ"ל" 
נוסח הסעיף לא ישונה.  מבקשים למחוק את המילים  סעיף 9.9   עמוד 14 

למען הסדר הטוב נציין כי מדובר  הבאות: ".. מובהר בזאת כי 
בתת סעיף של סעיף 9 – יחסי  העירייה תהיה זכאית לקזז 

קבלנות ורצוי לקרוא את הסעיף  סכומים כאמור לעיל מכל 
כולו כמקשה אחת.   תשלום מכל מין וסוג שהוא  כמו כן, יודגש כי האמור בסעיף 9  שיגיע לחברה מאת העירייה 

מתייחס למצב בו הספק מצוי בחוב  ו/או לנקוט באמצעים 
כלפי העירייה.   אחרים העומדים לרשותה 

לגביית הסכומים הנ"ל, על 
פי שיקול דעתה" 

נוסח הסעיף לא ישונה שכן,  מבוקש לשנות את נוסח  סעיף 2.2   עמוד 20 
בהתאם להוראות המכרז, האופציה  הסעיף כך שחידוש האופציה 

להארכת תקופת ההתקשרות  ע"י העירייה יעשה בהתאם 
שמורה לעירייה ולא למבטחת.   להצעת הספק בתוספת מדד 

יחד עם זאת, העירייה תבהיר כי  וכי החברה המבטחת שומרת 
במקרה בו המבטחת תבקש שלא  לעצמה את הזכות שלא 

לממש את תקופת האופציה, יהיה  לממש את תקופת האופציה   10
עליה לפנות לעירייה בבקשה  ובלבד שהודיעה על כך  

מנומקת ובכתב, זמן סביר קודם  לעירייה 120 יום מראש.   
למועד חידוש האופציה, ולא פחות   

מ- 120 ימים מראש ובמצב כזה, 
העירייה תפעל בהתאם להוראות 

המכרז, החוזה וההלכה הפסוקה. 
נוסח הסעיף לא ישונה.   מבוקש למחוק את הסעיף  סעיף 4.7   עמוד 21 

שיעור התמורה למבטחת נקבע  הקובע כי המבטח לא יהיה   
בהתאם לשיעור הנחה / הסכמה /  זכאי לכל תוספת בגין מע"מ, 

תוספת ביחס למחירי מכרז חשכ"ל.   הפרשי הצמדה למדד או   11
מכרז חשכ"ל כולל הוראות ביחס  הפרשי מטבעות.  

להצמדות ועל כן, לא יחולו במכרז   
זה הצמדות ותוספות מחיר נוספות.  
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עמוד 

בחוברת 
המכרז 

תשובת העירייה שאלה סעיף  

נוסח הסעיף לא ישונה והעירייה  מבוקש למחוק את נוסח  סעיף 6  
תשוב על תשובה לשאלה מס' 11  הסעיף.    12

לעיל.  
נוסח הסעיף לא ישונה.   מבקשים למחוק את המילים  סעיף  עמוד 26 

סעיף זה מתייחס לעדכונים ממכרז  הבאות: "תקרת תשלום  7,י'    
חשכ"ל המותאמים למכרז  מקסימאלית" - במקום 

העירייה.   7,000 ₪ - יבוא 6,800 ₪".  
מכרז זה מבוסס על מכרז חשכ"לו  ויש לעיין בו בקפידה, ובשינויים 13  

המתחייבים.  
כמו כן יובהר כי סעיף 7 י' עוסק 
בהתחשבנות שבין העירייה לבין 
העובד ולא בתשלום למבטחת.   

ניסיון תביעות עדכני וניסיון  אבקש לקבל ניסיון תביעות  נספח 3  עמוד 32 
תביעות של אוכלוסיית הנלווים  בחובה 6 שנים עם יחידות  א'    

צורף – כמפורט בסעיפים א.2. ו-  חשיפה.     14
א.3. לקובץ הבהרות זה ולעיל.    

 
ניסיון תביעות צורף, כמפורט  אבקש לקבל נתונים בגין 

במענה לשאלה 14 לעיל.   יחידות החשיפה בקסקו (צד 
ג' ומקיף) וחלוקה לצד ג'   15

ומקיף.  

אכן אירעה טעות סופר. ראה נספח 
 

מהמסמך עבר ביטוחי שצורף 
3 א' העדכני, כמפורט בסעיף א.2.  עולה שמספר החודשים הינו 

לעיל.   בגין 8 חודשים ולא בגין 9.     16

 

ניסיון תביעות עדכני צורף כמפורט  אנו מבקשים לקבל מסמך 
בסעיפים א.2. ו- א.3. לקובץ  עבר ביטוחי עדכני.   17

הבהרות זה ולעיל. 
יש לערוך הפרדה בין התעריפים.  באשר לגובה הפרמיה עבור 
כפי המפורט בסעיף א.1. לקובץ  נלווים או משפחות, האם 
הבהרות זה ולעיל, המחיר עבור  המחיר הינו אחיד או שמא 

נלווים ובני משפחה יהיה קבוע ולא  יש לערוך הפרדה בין   18
יעלה על תעריף חשכ"ל 2025  התעריפים. 

בתוספת 10%.  
 

פרמיה תינתן עבור קרובי משפחה  ביחס לאוכלוסיית הנלווים,  נספח ה   עמוד 43 
מדרגה ראשונה ושנייה כמפורט  האם המבטחת מחויבת 

בסעיף 5.2.1.   לבטח את כל קרובי משפחה  הן מקרבה ראשונה והן 19 
מקרבה שנייה של העובד? 

עובד העירייה משלם ישירות 
 

מי משלם את התוספות בגין   
למבטח עבור התוספות כאמור.  נהג מזדמן שמתווספים  בתקופת הביטוח. 20 

 

 
עובד העירייה משלם ישירות  מי משלם כל תוספת 

למבטח עבור התוספות כאמור.  שמתבצעת בפוליסה במהלך   21
תקופת הביטוח? 

נוסח הסעיף לא ישונה.   כיסוי מראות צד ופנסים – 
גובה השתתפות העצמית 

מכרז זה מבוסס על מכרז החשכ"ל  עלה ל 300 ש"ח ע"י הספקים  2025 כפי שפורסם ועל התעריפים 22  – אנו מבקשים לעדכן. 
הנקובים בו, ללא שינוי.  

 

מסמך זה על נספחיו (סה"כ 6 עמודים) מהווה חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז ויש לצרפו כשהוא חתום ע"י המשתתף 

במכרז.  
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הוראות מסמך זה גוברות על האמור במסמכי המכרז. 

כל תיקון לסעיפי המכרז או תשובה לשאלה שניתנה במסגרת מסמך זה יתוקנו / יפורשו / יתייחסו לכל הסעיפים 

הרלוונטיים במסמכי המכרז, גם אם הסעיפים הרלוונטיים לא צוינו במסמך זה במפורש.  

מסמך זה ומסמכי הבהרות נוספים, ככל שיהיו, כחלק בלתי נפרד ממסמכי החוזה שיחתם עם הזוכים במכרז. 

 
 
 

  
  קרן בן ציון, עו"ד 

מנהלת היחידה לביטוח 
וניהול סיכונים 

   
 

                                                                            
 
 

הנני מאשר את קבלת המסמך ומסכים לכל האמור בו: 
 
 

 _____________            _________________________ 
  חתימה וחותמת המשתתף במכרז                     תאריך  

 
 

 



 15/01/2025

לכבוד  
עיריית תל אביב - נדרשים 

הנדון: נסיון תביעות – רכב רכוש  (ללא חובה) 
נדרשים 983050+983065

רכב (ללא חובה) בלבד 

סה"כ תביעות תקופת ביטוח 
11,571,367 ₪ 1/4/2021 עד 31/03/2022 

 ₪ 14,757,748 1/4/2022 עד 31/03/2023 
13,987,076 ₪ 1/4/2023 עד 31/03/2024 

 ₪ 10,073,960 1/4/2024 עד 13/01/2025 
פחות משנה  

רכב חובה בלבד 

סה"כ תביעות תקופת ביטוח 
4,628,243 ₪ 1/4/2019 עד 31/03/2020 

 ₪ 4,682,713 1/4/2020 עד 31/03/2021 

2,834,872 ₪ 1/4/2021 עד 31/03/2022 

 ₪ 3,877,827 1/4/2022 עד 31/03/2023 

2,198,821 ₪ 1/4/2023 עד 31/03/2024 

 ₪ 112,762 1/4/2024 עד 13/01/2025 
פחות משנה  

טרם התחיל להתפתח  

הערות: 
1 . נרשמו תביעות שדווחו לחברתנו עד לתאריך 13/01/2025 
2 . נתוני התביעות כוללים תקבולים למינהם, לרבות שיבובים 

.IBNR 3 . נתוני התביעות אינם כוללים מרכיבי
4 . נתוני התביעות אינם כוללים מרכיבי הוצאות לרבות ספקי שרות שניתנו ללא תשלום.

5 . עבור עובדים לא נדרשים הוצא מסמך נפרד.  

בברכה,   
יוליה דונסקיך  

צוות קולקטיבים 
ט.ל.ח 
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 15/1/2025

לכבוד  
עיריית תל אביב – לא נדרשים 

הנדון: נסיון תביעות – רכב רכוש  (ללא חובה) 
לא נדרשים – מס' סוכן 983060 

רכב (ללא חובה) בלבד 

סה"כ תביעות תקופת ביטוח 
2,794,824 ₪ 1/4/2021 עד 31/03/2022 

 ₪ 4,107,567 1/4/2022 עד 31/03/2023 

4,494,136 ₪ 1/4/2023 עד 31/03/2024 

 ₪ 2,079,370 1/4/2024 עד 13/01/2025 
פחות משנה  

רכב חובה בלבד 

סה"כ תביעות תקופת ביטוח 
67,962 ₪ 1/4/2019 עד 31/03/2020 

 ₪ 593,500 1/4/2020 עד 31/03/2021 

2,092,881 ₪ 1/4/2021 עד 31/03/2022 

 ₪ 837,867 1/4/2022 עד 31/03/2023 

803,877 ₪ 1/4/2023 עד 31/03/2024 

 ₪ 11,000 1/4/2024 עד 13/01/2025 
פחות משנה  

טרם החל להתפתח  

הערות: 
1 . נרשמו תביעות שדווחו לחברתנו עד לתאריך 13/01/2025 
2 . נתוני התביעות כוללים תקבולים למינהם, לרבות שיבובים 

.IBNR 3 . נתוני התביעות אינם כוללים מרכיבי
4 . נתוני התביעות אינם כוללים מרכיבי הוצאות לרבות ספקי שרות שניתנו ללא תשלום.

5 . עבור עובדים נדרשים הוצא מסמך בנפרד 

בברכה,   
יוליה דונסקיך 
צוות קולקטיב 

נספח 3ב'


